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CAPÍTULO 1 - Português - Interpretação, gêneros, coesão e reescrita
O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: compreensão explícita, inferência, tema, tese, narração, descrição, dissertação expositiva, 
dissertação argumentativa, gênero textual. As questões combinam conceito, aplicação, identificação de erro, 
interpretação e pegadinhas.

Questões 1 a 20

Questão 001 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Leia: 'O setor recebeu novos computadores. Os equipamentos serão instalados amanhã.' A expressão 'Os 
equipamentos' retoma:

A) novos computadores
B) o setor
C) amanhã
D) a instalação
E) um referente externo

Questão 002 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

A definição a seguir corresponde a qual conceito?

retomada de um referente já introduzido no texto
A) coerência
B) conector causal
C) conector adversativo
D) gênero textual
E) referenciação anafórica

Questão 003 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Qual alternativa apresenta o sentido técnico adequado de adequação ao nível formal?
A) organização que sustenta uma tese mediante argumentos e relações lógicas
B) ajuste vocabular e gramatical às exigências de uma situação institucional ou monitorada
C) organização textual centrada em acontecimentos, ações e progressão temporal
D) assunto central desenvolvido ao longo do texto
E) organização textual centrada em características, estados e propriedades de seres, objetos ou ambientes

Questão 004 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

A substituição de 'portanto' por 'contudo' em uma frase conclusiva tende a:
A) alterar a relação de sentido, trocando conclusão por contraste
B) preservar sempre o sentido
C) transformar verbo em substantivo
D) eliminar o sujeito
E) criar uma relação causal

Questão 005 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente substituição lexical.
A) retomada de uma ideia por palavra ou expressão de sentido compatível
B) antecipação de um referente que será explicitado posteriormente
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CAPÍTULO 2 - Português - Gramática, sintaxe, regência, crase e 
pontuação

O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: ortografia oficial, substantivo, adjetivo, advérbio, pronome, preposição, conjunção, modo 
indicativo, modo subjuntivo. As questões combinam conceito, aplicação, identificação de erro, interpretação e 
pegadinhas.

Questões 21 a 40

Questão 021 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente vírgula em oração explicativa.
A) conjunto de convenções vigentes para a grafia correta das palavras na norma-padrão
B) colocação do pronome oblíquo átono depois do verbo
C) uso de vírgulas para isolar oração adjetiva explicativa, que acrescenta comentário sobre o referente
D) classe que nomeia seres, entidades, ações, estados, qualidades ou conceitos
E) relação entre orações sintaticamente independentes entre si, embora articuladas semanticamente

Questão 022 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

A definição a seguir corresponde a qual conceito?

classe invariável que liga termos e estabelece relações de dependência
A) substantivo
B) modo indicativo
C) preposição
D) modo subjuntivo
E) coordenação

Questão 023 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Qual alternativa apresenta o sentido técnico adequado de regência verbal?
A) determinação do sentido de palavra ou expressão conforme o contexto em que aparece
B) relação de dependência entre verbo e seus complementos, inclusive quanto à preposição exigida
C) classe que pode acompanhar ou substituir nomes e estabelecer relações de pessoa, referência ou determinação
D) conjunto de convenções vigentes para a grafia correta das palavras na norma-padrão
E) classe invariável que liga termos e estabelece relações de dependência

Questão 024 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em uma prova para Técnico Administrativo, a descrição 'possibilidade de uma mesma palavra apresentar sentidos 
relacionados em contextos diferentes' deve ser associada a:

A) polissemia
B) adjetivo
C) coordenação
D) subordinação
E) pronome

Questão 025 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente modo indicativo.
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CAPÍTULO 3 - Informática - Sistema operacional, internet e 
segurança

O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: sistema operacional, software aplicativo, URL, hiperlink, navegador, mecanismo de busca, 
impressão de página web, antivírus, firewall. As questões combinam conceito, aplicação, identificação de erro, 
interpretação e pegadinhas.

Questões 41 a 47

Questão 041 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente hiperlink.
A) software que gerencia recursos do computador e fornece ambiente para execução de programas
B) programa destinado a executar tarefas para o usuário, como editar textos ou navegar na internet
C) software voltado à detecção, bloqueio e remoção de códigos maliciosos, conforme suas capacidades e atualizações
D) endereço utilizado para localizar um recurso na internet
E) elemento que permite acessar outro recurso, página ou posição ao ser acionado

Questão 042 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

A definição a seguir corresponde a qual conceito?

atalho tradicional para desfazer a ação mais recente em muitos aplicativos
A) Ctrl+C
B) antivírus
C) hiperlink
D) impressão de página web
E) Ctrl+Z

Questão 043 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Qual alternativa apresenta o sentido técnico adequado de antivírus?
A) atalho tradicional para copiar o conteúdo ou item selecionado
B) elemento que permite acessar outro recurso, página ou posição ao ser acionado
C) atalho tradicional para colar conteúdo previamente copiado ou recortado
D) software voltado à detecção, bloqueio e remoção de códigos maliciosos, conforme suas capacidades e atualizações
E) software que gerencia recursos do computador e fornece ambiente para execução de programas

Questão 044 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em uma prova para Técnico Administrativo, a descrição 'elemento que permite acessar outro recurso, página ou 
posição ao ser acionado' deve ser associada a:

A) hiperlink
B) Ctrl+Z
C) antivírus
D) software aplicativo
E) Ctrl+V

Questão 045 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente Ctrl+Z.

16



APOSTILAS CONCURSOS  |  SEAP-MA 2026  |  ASSISTENTE PENITENCIÁRIO - TÉCNICO ADMINISTRATIVO

Apostila Premium de Questões  |  Página 19

CAPÍTULO 4 - Informática - Microsoft Word
O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: formatação de fonte, formatação de parágrafo, bordas e sombreamento, marcadores, 
numeração, tabulação, cabeçalho e rodapé, número de página, imagem e forma. As questões combinam conceito, 
aplicação, identificação de erro, interpretação e pegadinhas.

Questões 48 a 53

Questão 048 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

No contexto de Informática - Microsoft Word, assinale o conceito correspondente à descrição: ajuste de alinhamento, 
recuos, espaçamento, tabulações e outras propriedades do parágrafo

A) imagem e forma
B) formatação de parágrafo
C) tabulação
D) bordas e sombreamento
E) número de página

Questão 049 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Entre as alternativas, marque a correspondência conceitualmente ERRADA.
A) formatação de parágrafo - recurso para criar listas não ordenadas com símbolos
B) formatação de fonte - alteração de propriedades visuais dos caracteres, como tipo, tamanho, negrito, itálico e cor
C) configuração de página - conjunto de ajustes como margens, orientação e tamanho do papel
D) imagem e forma - objetos gráficos que podem ser inseridos e formatados no documento
E) bordas e sombreamento - recursos visuais usados para destacar parágrafos, células ou elementos com linhas e 

preenchimentos

Questão 050 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Considere a descrição técnica: áreas repetitivas nas margens superior e inferior do documento

Marque a alternativa correta.
A) cabeçalho e rodapé
B) formatação de parágrafo
C) imagem e forma
D) tabela no Word
E) numeração

Questão 051 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição.
A) tabela no Word - estrutura de linhas e colunas para organizar conteúdo em células
B) tabulação - recurso para alinhar conteúdo em posições definidas por marcas de tabulação
C) formatação de fonte - alteração de propriedades visuais dos caracteres, como tipo, tamanho, negrito, itálico e cor
D) numeração - recurso para criar listas ordenadas por números, letras ou outros esquemas
E) marcadores - áreas repetitivas nas margens superior e inferior do documento

Questão 052 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

No contexto de Informática - Microsoft Word, assinale o conceito correspondente à descrição: alteração de 
propriedades visuais dos caracteres, como tipo, tamanho, negrito, itálico e cor
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CAPÍTULO 5 - Informática - Microsoft Excel
O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: célula, fórmula, adição em fórmula, subtração em fórmula, multiplicação em fórmula, 
divisão em fórmula, formatação condicional, gráfico, configuração de impressão no Excel. As questões combinam 
conceito, aplicação, identificação de erro, interpretação e pegadinhas.

Questões 54 a 58

Questão 054 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em uma planilha, A1=18 e B1=7. Qual é o resultado da fórmula =A1+B1?
A) 25
B) 11
C) 126
D) 2,57
E) 18

Questão 055 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Sobre configuração de impressão no Excel, marque a definição correta.
A) operação representada pelo operador -
B) operação representada pelo operador *
C) ajustes de área de impressão, orientação, margens, dimensionamento e quebras para saída em papel ou PDF
D) interseção entre linha e coluna em uma planilha

Questão 056 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Qual associação apresenta erro técnico?
A) divisão em fórmula - operação representada pelo operador /
B) multiplicação em fórmula - operação representada pelo operador *
C) formatação condicional - recurso que aplica formatos conforme regras ou condições definidas
D) subtração em fórmula - ajustes de área de impressão, orientação, margens, dimensionamento e quebras para saída em 

papel ou PDF
E) gráfico - representação visual de dados da planilha

Questão 057 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em A4 há 48 e em B4 há 6. O resultado de =A4/B4 é:
A) 8
B) 42
C) 288
D) 0,125
E) 54

Questão 058 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Entre as alternativas, marque a correspondência conceitualmente ERRADA.

Considere a aplicação específica no contexto do cargo de Assistente Penitenciário - Técnico Administrativo e selecione 
a alternativa tecnicamente mais precisa para a questão 58, caso de treino 4.

A) gráfico - operação representada pelo operador +
B) formatação condicional - recurso que aplica formatos conforme regras ou condições definidas
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CAPÍTULO 6 - Ética, Cidadania e Direitos Humanos
O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: ética, moral, princípio, valor, cidadania, ética na função pública, dignidade da pessoa 
humana, universalidade dos direitos humanos, indivisibilidade dos direitos humanos. As questões combinam 
conceito, aplicação, identificação de erro, interpretação e pegadinhas.

Questões 59 a 78

Questão 059 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

No contexto de Ética, Cidadania e Direitos Humanos, assinale o conceito correspondente à descrição: dever do Estado 
de respeitar, proteger e promover direitos, prevenindo violações e oferecendo resposta quando ocorram

A) responsabilidade estatal em direitos humanos
B) Regras de Bangkok
C) necessidades específicas de mulheres privadas de liberdade
D) garantias judiciais
E) dignidade da pessoa humana

Questão 060 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Sobre proibição de tortura nas Regras de Mandela, marque a definição correta.
A) Convenção Americana sobre Direitos Humanos, promulgada no Brasil pelo Decreto nº 678/1992
B) qualidade ou ideal considerado desejável e que influencia escolhas e condutas
C) tratados e convenções sobre direitos humanos aprovados em cada Casa do Congresso, em dois turnos, por três quintos 

dos votos, equivalem às emendas constitucionais
D) vedação de tortura e de penas ou tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes
E) orientação de que pessoas presas tenham acesso a serviços de saúde adequados, com continuidade de cuidados

Questão 061 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Considere a descrição técnica: conjunto de normas, costumes e valores efetivamente compartilhados por determinado 
grupo ou sociedade

Marque a alternativa correta.
A) saúde prisional nas Regras de Mandela
B) medidas não privativas para mulheres
C) necessidades específicas de mulheres privadas de liberdade
D) moral
E) proibição de tortura nas Regras de Mandela

Questão 062 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

No conteúdo do edital, responsabilidade estatal em direitos humanos deve ser entendido como:
A) isolamento solitário por período superior a 15 dias consecutivos, conforme as Regras de Mandela
B) vedação de tortura e de penas ou tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes
C) dever do Estado de respeitar, proteger e promover direitos, prevenindo violações e oferecendo resposta quando ocorram
D) fundamento constitucional que reconhece valor intrínseco de toda pessoa e orienta proteção contra tratamentos 

degradantes
E) atuação orientada ao interesse público, à integridade, ao respeito às pessoas e ao cumprimento das normas

Questão 063 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.
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CAPÍTULO 7 - Direito Constitucional
O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: soberania, cidadania constitucional, dignidade da pessoa humana constitucional, pluralismo 
político, norma de eficácia plena, norma de eficácia contida, norma de eficácia limitada, norma programática, 
princípio da igualdade. As questões combinam conceito, aplicação, identificação de erro, interpretação e 
pegadinhas.

Questões 87 a 106

Questão 087 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

O prazo de validade de concurso público, segundo a Constituição, é de até:
A) dois anos, prorrogável uma vez por igual período
B) cinco anos sem prorrogação
C) um ano, prorrogável duas vezes
D) quatro anos obrigatórios
E) tempo indeterminado

Questão 088 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

A definição a seguir corresponde a qual conceito?

regra segundo a qual ninguém será obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa senão em virtude de lei
A) partido político
B) concurso público
C) legalidade individual
D) inviolabilidade do domicílio

Questão 089 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Considere a descrição técnica: obrigatoriedade constitucional do voto para brasileiros alfabetizados maiores de 18 e 
menores de 70 anos

Marque a alternativa correta.
A) soberania
B) voto obrigatório
C) liberdade de manifestação do pensamento
D) legalidade individual

Questão 090 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

União, estados, Distrito Federal e municípios possuem, nos termos constitucionais:
A) autonomia federativa
B) soberania internacional individual
C) personalidade privada obrigatória
D) subordinação hierárquica entre si
E) competência ilimitada

Questão 091 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

No contexto de Direito Constitucional, assinale o conceito correspondente à descrição: norma que estabelece objetivos, 
diretrizes e programas a serem perseguidos pelo poder público
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CAPÍTULO 8 - Direito Administrativo
O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: legalidade administrativa, impessoalidade, moralidade administrativa, publicidade, 
eficiência, poder hierárquico, poder disciplinar, poder regulamentar, poder de polícia. As questões combinam 
conceito, aplicação, identificação de erro, interpretação e pegadinhas.

Questões 109 a 128

Questão 109 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

A Administração identifica que praticou ato ilegal. O instituto adequado para retirá-lo do mundo jurídico é, em regra:
A) anulação
B) revogação
C) delegação
D) avocação
E) concentração

Questão 110 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

A definição a seguir corresponde a qual conceito?

dever das pessoas jurídicas de direito público e das prestadoras de serviço público de responder por danos que seus 
agentes causem a terceiros nessa qualidade, assegurado regresso em caso de dolo ou culpa

A) responsabilidade civil objetiva do Estado
B) poder disciplinar
C) enriquecimento ilícito
D) publicidade

Questão 111 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Considere a descrição técnica: princípio que exige padrões de honestidade, boa-fé, lealdade e ética pública

Marque a alternativa correta.
A) moralidade administrativa
B) responsabilidade civil objetiva do Estado
C) processo administrativo federal
D) presunção de legitimidade

Questão 112 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Após a Lei nº 14.230/2021, para configuração dos atos de improbidade previstos na Lei nº 8.429/1992, a regra é a 
exigência de:

A) dolo
B) culpa leve em qualquer caso
C) mera ilegalidade
D) resultado econômico positivo
E) responsabilidade objetiva

Questão 113 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente anulação.
A) poder de distribuir e escalonar funções, fiscalizar, dar ordens e organizar relações internas de subordinação
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CAPÍTULO 9 - História do Maranhão
O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: França Equinocial, Daniel de La Touche, fundação de São Luís, Batalha de Guaxenduba, 
expulsão dos franceses, capitães-mores, invasão holandesa, Estado do Maranhão e Grão-Pará, Revolta de Beckman. 
As questões combinam conceito, aplicação, identificação de erro, interpretação e pegadinhas.

Questões 131 a 145

Questão 131 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

No contexto de História do Maranhão, assinale o conceito correspondente à descrição: marco de 1612 ligado à 
ocupação francesa na ilha

A) fundação de São Luís
B) França Equinocial
C) Batalha do Jenipapo
D) Daniel de La Touche
E) Batalha de Guaxenduba

Questão 132 - Certo ou Errado - treino conceitual  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item a seguir.

Batalha do Jenipapo corresponde a mudanças associadas à urbanização, infraestrutura, integração regional, 
industrialização e novas frentes agropecuárias.

A) Certo
B) Errado

Questão 133 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Considere a descrição técnica: nobre francês conhecido como Senhor de La Ravardière e figura central da expedição 
francesa que fundou São Luís em 1612

Marque a alternativa correta.
A) Daniel de La Touche
B) fundação de São Luís
C) Luís Alves de Lima e Silva na Balaiada
D) transformações econômicas do século XX

Questão 134 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em uma prova para Técnico Administrativo, a descrição 'processo conflituoso de incorporação da província ao 
Império do Brasil, consolidado em 1823' deve ser associada a:

A) transformações sociais contemporâneas
B) França Equinocial
C) adesão do Maranhão à Independência
D) Batalha do Jenipapo

Questão 135 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

No contexto de História do Maranhão, assinale o conceito correspondente à descrição: projeto colonial francês 
estabelecido no início do século XVII na região de São Luís

A) expulsão dos franceses
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CAPÍTULO 10 - Geografia do Maranhão
O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: localização do Maranhão, limites estaduais, litoral maranhense, Lençóis Maranhenses, 
Chapada das Mesas, clima tropical, clima mais úmido no oeste, Baixada Maranhense, planaltos e chapadas. As 
questões combinam conceito, aplicação, identificação de erro, interpretação e pegadinhas.

Questões 146 a 160

Questão 146 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição.

Considere a aplicação específica no contexto do cargo de Assistente Penitenciário - Técnico Administrativo e selecione 
a alternativa tecnicamente mais precisa para a questão 146, caso de treino 0.

A) clima mais úmido no oeste - produto extrativista tradicional ligado às palmeiras de babaçu e a cadeias econômicas e 
sociais maranhenses

B) bacia do Itapecuru - sistema hidrográfico de grande importância para o estado e para abastecimento de áreas urbanas
C) rio Parnaíba - rio que forma grande parte da divisa entre Maranhão e Piauí
D) planaltos e chapadas - formas de relevo presentes sobretudo em porções do interior e sul do estado
E) Bumba meu boi - manifestação cultural de grande relevância na identidade maranhense

Questão 147 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

A definição a seguir corresponde a qual conceito?

formação vegetal muito presente no centro-sul e leste do estado e associada à expansão agrícola moderna
A) bacia do Itapecuru
B) Cerrado maranhense
C) planaltos e chapadas
D) pecuária
E) babaçu

Questão 148 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Qual associação apresenta erro técnico?

Considere a aplicação específica no contexto do cargo de Assistente Penitenciário - Técnico Administrativo e selecione 
a alternativa tecnicamente mais precisa para a questão 148, caso de treino 2.

A) Bumba meu boi - manifestação cultural de grande relevância na identidade maranhense
B) Lençóis Maranhenses - parque nacional conhecido por campos de dunas e lagoas sazonais no litoral oriental do estado
C) Tambor de Crioula - manifestação cultural afro-brasileira tradicional do Maranhão, marcada por dança circular, canto e 

percussão
D) Mata dos Cocais - formação de transição marcada por palmeiras como babaçu e carnaúba
E) urbanização maranhense - manifestação cultural de grande relevância na identidade maranhense

Questão 149 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em uma prova para Técnico Administrativo, a descrição 'influência amazônica que contribui para maior umidade em 
setores ocidentais do estado' deve ser associada a:

A) bacia do Mearim
B) clima mais úmido no oeste
C) rio Parnaíba
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CAPÍTULO 11 - Específicos - Administração Pública, processos, 
contratos e licitações

O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: organização formal, estrutura linear, estrutura funcional, estrutura matricial, 
departamentalização funcional, departamentalização geográfica, departamentalização por processo, 
departamentalização por cliente, centralização. As questões combinam conceito, aplicação, identificação de erro, 
interpretação e pegadinhas.

Questões 161 a 180

Questão 161 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente centralização.
A) processo administrativo destinado a selecionar proposta apta a gerar resultado de contratação mais vantajoso, 

assegurando isonomia e competição nos termos da lei
B) agrupamento conforme perfis ou grupos de usuários atendidos
C) concentração de poder decisório nos níveis superiores da organização
D) princípio segundo o qual propostas devem ser avaliadas conforme critérios previamente definidos no edital
E) distribuição interna de competências entre órgãos da mesma pessoa jurídica

Questão 162 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

A definição a seguir corresponde a qual conceito?

entidade de direito privado da Administração indireta constituída sob forma de sociedade anônima, com maioria do 
capital votante público

A) autarquia
B) licitação
C) planejamento da contratação
D) desconcentração
E) sociedade de economia mista

Questão 163 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Qual alternativa apresenta o sentido técnico adequado de julgamento objetivo?
A) estrutura baseada em especialização por funções ou áreas de conhecimento
B) princípio segundo o qual propostas devem ser avaliadas conforme critérios previamente definidos no edital
C) processo administrativo destinado a selecionar proposta apta a gerar resultado de contratação mais vantajoso, 

assegurando isonomia e competição nos termos da lei
D) distribuição interna de competências entre órgãos da mesma pessoa jurídica
E) medida usada para acompanhar desempenho de um processo, como prazo, custo, qualidade ou taxa de erro

Questão 164 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em uma prova para Técnico Administrativo, a descrição 'agrupamento conforme perfis ou grupos de usuários 
atendidos' deve ser associada a:

A) julgamento objetivo
B) departamentalização por cliente
C) descentralização
D) sociedade de economia mista
E) gestão de contratos
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CAPÍTULO 12 - Específicos - Comunicação Oficial e documentos 
administrativos

O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: formalidade, uniformidade, clareza, precisão, concisão, harmonia, relatório, ofício, 
memorando. As questões combinam conceito, aplicação, identificação de erro, interpretação e pegadinhas.

Questões 196 a 210

Questão 196 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente precisão.
A) equilíbrio e boa organização dos elementos do texto, favorecendo fluidez e compreensão
B) manifestação de autoridade ou servidor competente em processo ou documento, com encaminhamento, decisão ou 

determinação
C) petição escrita pela qual interessado formula pedido a autoridade ou órgão competente
D) uso de palavras e informações de modo exato e específico

Questão 197 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Sobre despacho, marque a definição correta.
A) ato administrativo utilizado por autoridades para estabelecer providências, designações, regras internas ou 

determinações dentro de sua competência
B) documento que apresenta informações, atividades, fatos, resultados ou análises sobre determinado assunto
C) manifestação de autoridade ou servidor competente em processo ou documento, com encaminhamento, decisão ou 

determinação
D) economia de palavras sem perda de informação relevante

Questão 198 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Qual alternativa apresenta o sentido técnico adequado de concisão?
A) equilíbrio e boa organização dos elementos do texto, favorecendo fluidez e compreensão
B) adequação da linguagem e da apresentação às normas e ao contexto institucional
C) documento tradicionalmente utilizado para comunicação interna e rápida entre unidades de uma organização
D) economia de palavras sem perda de informação relevante

Questão 199 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição.

Considere a aplicação específica no contexto do cargo de Assistente Penitenciário - Técnico Administrativo e selecione 
a alternativa tecnicamente mais precisa para a questão 199, caso de treino 3.

A) portaria - ato administrativo utilizado por autoridades para estabelecer providências, designações, regras internas ou 
determinações dentro de sua competência

B) despacho - manifestação de autoridade ou servidor competente em processo ou documento, com encaminhamento, 
decisão ou determinação

C) concisão - ato ou documento que transmite instruções operacionais para execução de atividades ou serviços
D) ordem de serviço - ato ou documento que transmite instruções operacionais para execução de atividades ou serviços
E) carta - correspondência escrita dirigida a pessoa ou instituição com finalidade comunicativa definida

Questão 200 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.
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CAPÍTULO 13 - Específicos - Administração de Recursos Humanos
O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: gestão de pessoas, objetivos de RH, política de RH, sistema de informações gerenciais de RH, 
comportamento organizacional, contrato psicológico, motivação intrínseca, motivação extrínseca, necessidades de 
Maslow. As questões combinam conceito, aplicação, identificação de erro, interpretação e pegadinhas.

Questões 211 a 230

Questão 211 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

No contexto de Específicos - Administração de Recursos Humanos, assinale o conceito correspondente à descrição: 
sistema que coleta, organiza e disponibiliza dados de pessoas para apoiar rotinas e decisões

A) fatores motivacionais de Herzberg
B) sistema de informações gerenciais de RH
C) conflito disfuncional
D) motivação extrínseca
E) motivação intrínseca

Questão 212 - Certo ou Errado - treino conceitual  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item a seguir.

liderança autocrática corresponde a motivação influenciada por recompensas, reconhecimento, punições ou 
consequências externas à atividade.

A) Certo
B) Errado

Questão 213 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Considere a descrição técnica: abordagem que busca compreender interesses e construir solução de ganho conjunto 
quando possível

Marque a alternativa correta.
A) negociação colaborativa
B) liderança democrática
C) mediação de conflito
D) motivação extrínseca

Questão 214 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em uma prova para Técnico Administrativo, a descrição 'motivação associada ao interesse, significado ou satisfação 
decorrente da própria atividade' deve ser associada a:

A) conflito disfuncional
B) mediação de conflito
C) motivação intrínseca
D) comportamento organizacional

Questão 215 - Múltipla escolha - 4 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

No contexto de Específicos - Administração de Recursos Humanos, assinale o conceito correspondente à descrição: 
processo sistemático de analisar resultados, comportamentos ou competências em relação a critérios definidos

A) motivação intrínseca
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CAPÍTULO 14 - Específicos - Administração de Recursos Materiais e 
Patrimônio

O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: classificação de materiais, abrangência, flexibilidade, praticidade, material de consumo, 
material permanente, Curva ABC, classe A, classe C. As questões combinam conceito, aplicação, identificação de 
erro, interpretação e pegadinhas.

Questões 246 a 265

Questão 246 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Um material possui consumo médio de 12 unidades por dia, tempo de reposição de 5 dias e estoque de segurança de 
20 unidades. Pelo modelo simples, o ponto de pedido é:

A) 80 unidades
B) 60 unidades
C) 32 unidades
D) 100 unidades
E) 20 unidades

Questão 247 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

A definição a seguir corresponde a qual conceito?

procedimento de identificação e registro de bem permanente sob número ou código de controle patrimonial
A) classe C
B) material de consumo
C) classe A
D) modal rodoviário
E) tombamento patrimonial

Questão 248 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Qual associação apresenta erro técnico?

Considere a aplicação específica no contexto do cargo de Assistente Penitenciário - Técnico Administrativo e selecione 
a alternativa tecnicamente mais precisa para a questão 248, caso de treino 2.

A) material de consumo - atributo que torna a classificação simples e operacionalmente utilizável
B) estoque máximo - limite superior planejado para a quantidade armazenada
C) abrangência - atributo de um sistema de classificação que permite contemplar ampla variedade de características e itens
D) modal dutoviário - transporte por dutos, comum para líquidos, gases e alguns produtos específicos
E) gestão patrimonial - conjunto de atividades de registro, identificação, movimentação, conservação, inventário e 

destinação de bens permanentes

Questão 249 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

O tombamento patrimonial tem como finalidade principal:
A) identificar e registrar bem permanente para controle
B) classificar documento como sigiloso
C) eliminar material de consumo
D) transferir propriedade automaticamente
E) calcular ponto de pedido
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CAPÍTULO 15 - Específicos - Arquivologia e gestão documental
O QUE MAIS CAI
Revise especialmente: arquivo, princípio da proveniência, organicidade, unicidade, cumulatividade, arquivo 
corrente, arquivo intermediário, arquivo permanente, valor primário. As questões combinam conceito, aplicação, 
identificação de erro, interpretação e pegadinhas.

Questões 286 a 305

Questão 286 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Um processo é consultado diariamente pelo setor que o produz e ainda subsidia atividades em andamento. Ele 
pertence, em regra, ao arquivo:

A) corrente
B) intermediário
C) permanente
D) histórico apenas
E) morto

Questão 287 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Difícil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

A definição a seguir corresponde a qual conceito?

relação natural dos documentos entre si e com as atividades que lhes deram origem
A) recebimento
B) organicidade
C) princípio da proveniência
D) recolhimento
E) eliminação documental

Questão 288 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Fácil]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Qual associação apresenta erro técnico?

Considere a aplicação específica no contexto do cargo de Assistente Penitenciário - Técnico Administrativo e selecione 
a alternativa tecnicamente mais precisa para a questão 288, caso de treino 2.

A) gestão documental - conjunto de procedimentos e operações técnicas referentes à produção, tramitação, uso, avaliação e 
arquivamento em fase corrente e intermediária, visando eliminação ou recolhimento

B) cumulatividade - formação progressiva e natural dos arquivos ao longo das atividades do produtor
C) sistema de arquivos - conjunto articulado de unidades, normas, responsabilidades e procedimentos arquivísticos em uma 

organização ou esfera administrativa
D) recolhimento - relação natural dos documentos entre si e com as atividades que lhes deram origem
E) transferência arquivística - passagem de documentos do arquivo corrente para o intermediário

Questão 289 - Múltipla escolha - 5 alternativas  [Média]
Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

O instrumento que define prazos de guarda e destinação final dos documentos é a:
A) tabela de temporalidade
B) folha de ponto
C) curva ABC
D) ata de reunião
E) planilha de estoque
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