
1. Língua Portuguesa - Argumentação,
construção textual e reescrita

O que mais cai: Textos argumentativos, métodos de raciocínio, tese e argumentos, inferência, progressão e
reescrita.

Questões 1 a 20

Questão 001 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Considere o trecho:
Uma política pública pode ampliar o acesso a serviços e, ao mesmo tempo, exigir mecanismos de controle para evitar
desperdícios. Eficiência e controle, portanto, não são objetivos incompatíveis.

Sobre o processo de inferência, assinale a alternativa correta.

A) Toda inferência é uma opinião pessoal do leitor.

B) A inferência pode contrariar premissas explícitas do texto.

C) É possível inferir uma conclusão compatível com o texto sem acrescentar informação externa incompatível.

D) Inferir significa copiar literalmente uma frase do texto.

Questão 002 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Complete a frase mantendo relação de oposição: 'O procedimento foi simplificado; ___, os controles essenciais foram
preservados.'

A) porque

B) logo

C) porém

D) portanto

Questão 003 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: Em reescrita, qualquer sinônimo de dicionário pode substituir uma palavra sem risco de alteração de sentido.

C) Certo

E) Errado

Questão 004 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Um texto defende a necessidade de capacitação e, para sustentar a tese, apresenta três situações concretas em que erros
diminuíram após treinamento. O recurso argumentativo predominante é:

A) contra-argumento

B) argumento por exemplificação

C) argumento por autoridade

D) raciocínio dedutivo

Questão 005 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Leia o texto:
A preservação de arquivos digitais exige mais do que guardar cópias. É necessário assegurar organização, autenticidade,
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2. Língua Portuguesa - Coesão, coerência,
intertextualidade e sentido

O que mais cai: Coesão, coerência, progressão textual, intertextualidade, vocabulário, estrangeirismos, denotação
e conotação.

Questões 21 a 38

Questão 021 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando em uma situação típica de prova.

A) paráfrase - reformulação de uma ideia com outras palavras, preservando o núcleo de sentido

B) estrangeirismo - palavra ou expressão de origem estrangeira incorporada ao uso de uma língua

C) conotação - articulação linguística entre partes do texto por conectores, pronomes, elipses, substituições e repetições
controladas

D) coesão - articulação linguística entre partes do texto por conectores, pronomes, elipses, substituições e repetições
controladas

Questão 022 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: estrangeirismo corresponde a compatibilidade lógica e construção global de sentido entre as informações do
texto.

C) Certo

E) Errado

Questão 023 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na conferência de informações do setor, considere a definição: conjunto de palavras relacionadas por proximidade de sentido
dentro de determinado contexto. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) campo semântico

B) paráfrase

C) estrangeirismo

D) intertextualidade

Questão 024 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de coesão em sua rotina. O conceito mais diretamente relacionado
à situação é:

A) coesão

B) conotação

C) estrangeirismo

D) paráfrase

Questão 025 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Durante o atendimento a um cidadão, considere a definição: compatibilidade lógica e construção global de sentido entre as
informações do texto. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) campo semântico

11



3. Língua Portuguesa - Classes, sintaxe,
pontuação, variação e ortografia

O que mais cai: Classes de palavras, organização sintática, pontuação, variação linguística, adequação e nova
ortografia.

Questões 39 a 54

Questão 039 - Certo ou Errado - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: adequação linguística corresponde a classe de palavras que caracteriza ou relaciona um substantivo.

C) Certo

E) Errado

Questão 040 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na análise de um procedimento interno, considere a definição: diversidade de usos da língua conforme fatores sociais,
regionais, históricos ou situacionais. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) conjunção

B) variação linguística

C) subordinação

D) preposição

Questão 041 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de ortografia oficial em sua rotina. O conceito mais diretamente
relacionado à situação é:

A) variação linguística

B) pronome

C) advérbio

D) ortografia oficial

Questão 042 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na organização de uma rotina de trabalho, considere a definição: classe de palavras que nomeia seres, entidades, ações,
estados, qualidades ou conceitos. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) pronome

B) subordinação

C) vírgula em oração explicativa

D) substantivo

E) coordenação

Questão 043 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente adjetivo.

A) classe de palavras que caracteriza ou relaciona um substantivo

B) conjunto de convenções vigentes para a grafia das palavras na norma-padrão
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4. Raciocínio Lógico-Matemático - Proposições,
conectivos e inferências

O que mais cai: Estruturas lógicas, proposições, conectivos, negação, equivalências, argumentos e inferências.

Questões 55 a 74

Questão 055 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em um grupo de 90 servidores, 48 usam o sistema A, 35 usam o sistema B e 18 usam ambos. Quantos não usam nenhum dos
dois?

A) 42

B) 83

C) 25

D) 55

Questão 056 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: a conjunção P e Q é verdadeira quando pelo menos uma das proposições é verdadeira.

C) Certo

E) Errado

Questão 057 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Considere a proposição: 'Se o relatório foi entregue, então o processo foi arquivado'. A negação lógica dessa proposição é:

A) O relatório não foi entregue ou o processo foi arquivado

B) O relatório não foi entregue e o processo foi arquivado

C) O processo foi arquivado se e somente se o relatório foi entregue

D) O relatório foi entregue e o processo não foi arquivado

Questão 058 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

A proposição 'Se P, então Q' é logicamente equivalente a:

A) não P ou Q

B) P ou não Q

C) não P e não Q

D) P e Q

Questão 059 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Premissas: Todo servidor do setor A fez o treinamento. Ana é servidora do setor A. Qual conclusão decorre necessariamente?

A) Quem fez o treinamento pertence ao setor A.

B) Ana é a única pessoa que fez o treinamento.

C) Nenhum servidor de outro setor fez o treinamento.

D) Ana fez o treinamento.
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5. Raciocínio Lógico-Matemático - Sequências,
diagramas, ordenação e associação

O que mais cai: Sequências, padrões, Venn, classificação, ordenação e associação de informações.

Questões 75 a 89

Questão 075 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Quatro pessoas serão atendidas em sequência. Carla será atendida depois de Ana; Bruno será atendido antes de Diego; Ana
será atendida antes de Bruno. Qual ordem é compatível com todas as condições?

A) Ana - Carla - Bruno - Diego

B) Bruno - Ana - Carla - Diego

C) Ana - Bruno - Diego - Carla

D) Carla - Ana - Bruno - Diego

Questão 076 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Um conjunto de solicitações deve ser organizado primeiro por nível de prioridade e, dentro de cada nível, pela data de entrada.
Qual procedimento representa corretamente a regra?

A) classificar por prioridade e, depois, por data de entrada

B) misturar critérios sem registrar regra

C) ordenar aleatoriamente para evitar viés

D) classificar apenas pelo tamanho do documento

Questão 077 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na sequência de letras A, D, H, M, ..., os saltos são +3, +4, +5; mantendo o padrão, o próximo salto é +6. A próxima letra é:

A) S

B) U

C) T

D) R

Questão 078 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

A sequência 2, 6, 12, 20, 30, ... segue o padrão n(n+1). O próximo termo é:

A) 36

B) 40

C) 42

D) 44

Questão 079 - Certo ou Errado - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: em problemas de associação, uma tabela de dupla entrada pode ajudar a eliminar combinações incompatíveis e
registrar as possibilidades restantes.

C) Certo
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6. Raciocínio Lógico-Matemático - Proporções,
porcentagens, médias e indicadores

O que mais cai: Razão, proporção, porcentagem, regra de três, médias, tabelas, gráficos, indicadores e
pensamento computacional.

Questões 90 a 107

Questão 090 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: decompor um problema complexo em etapas menores, identificar padrões e formular um procedimento
executável são práticas associadas ao pensamento computacional.

C) Certo

E) Errado

Questão 091 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Um setor recebeu 220 solicitações e concluiu 25% delas no primeiro dia. Quantas solicitações foram concluídas?

A) 45

B) 65

C) 165

D) 55

Questão 092 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Um recurso de 80 unidades será dividido na razão 5:5. Quantas unidades cabem à primeira parte?

A) 40

B) 40

C) 16

D) 16

Questão 093 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Mantida a produtividade, 4 pessoas executam uma tarefa em 6 dias. Com 8 pessoas, em quantos dias a tarefa será concluída?

A) 6

B) 5

C) 3

D) 12

Questão 094 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Os resultados de quatro semanas foram 80, 80, 90 e 100. A média aritmética é:

A) 82

B) 87.5

C) 92

D) 116
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7. Atualidades do Pará - História, sociedade,
território e urbanização

O que mais cai: Formação territorial, organização político-administrativa, dinâmica populacional, urbanização e
indicadores sociais.

Questões 108 a 119

Questão 108 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente urbanização.

A) processo de crescimento da população e das funções urbanas, com transformação do território e das redes de cidades

B) articulação econômica, social, territorial e logística entre áreas do Pará, da Amazônia e do país

C) estrutura do Estado e de seus municípios para exercício de competências públicas

D) processo histórico de constituição, delimitação e organização do espaço paraense

Questão 109 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando durante o atendimento a um cidadão.

A) indicador social - processo histórico de constituição, delimitação e organização do espaço paraense

B) formação territorial - processo histórico de constituição, delimitação e organização do espaço paraense

C) urbanização - processo de crescimento da população e das funções urbanas, com transformação do território e das redes de
cidades

D) integração regional - articulação econômica, social, territorial e logística entre áreas do Pará, da Amazônia e do país

Questão 110 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: integração regional corresponde a mudanças na distribuição, crescimento, migração e composição da população.

C) Certo

E) Errado

Questão 111 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na revisão de um documento institucional, considere a definição: processo histórico de constituição, delimitação e organização
do espaço paraense. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) formação territorial

B) dinâmica populacional

C) indicador social

D) integração regional

Questão 112 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de organização político-administrativa em sua rotina. O conceito
mais diretamente relacionado à situação é:

A) dinâmica populacional

B) organização político-administrativa

C) integração regional
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8. Atualidades do Pará - Povos, diversidade e
patrimônio cultural

O que mais cai: Patrimônio material e imaterial, povos indígenas, comunidades quilombolas, populações
tradicionais e diversidade cultural.

Questões 120 a 127

Questão 120 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando na organização de uma rotina de trabalho.

A) patrimônio material - grupos étnico-raciais com trajetória histórica própria e relações territoriais específicas vinculadas à
resistência negra

B) comunidades quilombolas - grupos étnico-raciais com trajetória histórica própria e relações territoriais específicas vinculadas
à resistência negra

C) patrimônio imaterial - prática, conhecimento, celebração, expressão ou modo de fazer reconhecido como referência cultural

D) populações tradicionais - grupos culturalmente diferenciados que mantêm modos próprios de organização social e relação
com territórios e recursos naturais

Questão 121 - Certo ou Errado - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: patrimônio imaterial corresponde a coexistência e valorização de diferentes identidades, saberes, práticas e
expressões culturais.

C) Certo

E) Errado

Questão 122 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em uma situação típica de prova, considere a definição: povos originários com identidades, línguas, culturas e formas próprias
de organização social. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) diversidade cultural

B) povos indígenas

C) patrimônio imaterial

D) comunidades quilombolas

Questão 123 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de comunidades quilombolas em sua rotina. O conceito mais
diretamente relacionado à situação é:

A) patrimônio imaterial

B) comunidades quilombolas

C) diversidade cultural

D) populações tradicionais

Questão 124 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na conferência de informações do setor, considere a definição: grupos culturalmente diferenciados que mantêm modos próprios
de organização social e relação com territórios e recursos naturais. Assinale o conceito tecnicamente correto.
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9. Atualidades do Pará - Economia, infraestrutura,
logística e integração

O que mais cai: Atividades produtivas, desenvolvimento econômico, infraestrutura, logística e inserção regional e
nacional.

Questões 128 a 137

Questão 128 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: desenvolvimento econômico corresponde a planejamento e coordenação dos fluxos de pessoas, bens,
informações e recursos entre origem e destino.

C) Certo

E) Errado

Questão 129 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na preparação de uma decisão administrativa, considere a definição: inserção do Pará em redes ambientais, sociais,
econômicas e territoriais da região amazônica. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) integração à Amazônia

B) inserção nacional

C) desenvolvimento econômico

D) atividade produtiva

Questão 130 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de inserção nacional em sua rotina. O conceito mais diretamente
relacionado à situação é:

A) atividade produtiva

B) inserção nacional

C) desenvolvimento econômico

D) logística

Questão 131 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na análise de um procedimento interno, considere a definição: conjunto de ações econômicas de produção de bens e serviços,
incluindo atividades extrativas, agropecuárias, industriais e terciárias. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) infraestrutura

B) inserção nacional

C) desenvolvimento econômico

D) logística

E) atividade produtiva

Questão 132 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente infraestrutura.

A) conjunto de sistemas e equipamentos que sustentam circulação, energia, comunicação, saneamento e serviços
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10. Atualidades do Pará - Meio ambiente,
biodiversidade e clima

O que mais cai: Recursos naturais, biodiversidade, sustentabilidade, mudanças climáticas, conservação e
desenvolvimento sustentável.

Questões 138 a 145

Questão 138 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na conferência de informações do setor, considere a definição: variedade de genes, espécies, ecossistemas e interações
ecológicas. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) sustentabilidade

B) desenvolvimento sustentável

C) biodiversidade

D) recursos naturais

Questão 139 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de sustentabilidade em sua rotina. O conceito mais diretamente
relacionado à situação é:

A) sustentabilidade

B) recursos naturais

C) mudanças climáticas

D) desenvolvimento sustentável

Questão 140 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Durante o atendimento a um cidadão, considere a definição: proteção e manejo de ecossistemas, espécies e recursos naturais
para manter sua integridade e uso responsável. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) desenvolvimento sustentável

B) conservação ambiental

C) recursos naturais

D) mudanças climáticas

E) sustentabilidade

Questão 141 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente mudanças climáticas.

A) busca de equilíbrio entre dimensões ambiental, social e econômica, considerando necessidades presentes e futuras

B) alterações persistentes nos padrões do clima, associadas a fatores naturais e, atualmente, fortemente influenciadas por
emissões antrópicas de gases de efeito estufa

C) elementos da natureza utilizados pela sociedade, cuja gestão exige considerar disponibilidade, impactos e renovação

D) variedade de genes, espécies, ecossistemas e interações ecológicas

Questão 142 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.
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11. Atualidades do Pará - Políticas públicas,
cidadania e direitos humanos

O que mais cai: Educação, saúde, segurança, trabalho, inclusão, qualidade de vida, cidadania, direitos humanos e
políticas públicas.

Questões 146 a 153

Questão 146 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de direitos humanos em sua rotina. O conceito mais diretamente
relacionado à situação é:

A) qualidade de vida

B) cidadania

C) controle social

D) direitos humanos

Questão 147 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na organização de uma rotina de trabalho, considere a definição: condição multidimensional relacionada a saúde, educação,
renda, ambiente, segurança, mobilidade e participação. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) inclusão social

B) controle social

C) política pública

D) direitos humanos

E) qualidade de vida

Questão 148 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente controle social.

A) direitos inerentes à dignidade de todas as pessoas, orientados por universalidade e igualdade

B) conjunto de decisões, programas e ações governamentais orientados a enfrentar problemas coletivos

C) condição multidimensional relacionada a saúde, educação, renda, ambiente, segurança, mobilidade e participação

D) participação da sociedade no acompanhamento, fiscalização e avaliação de políticas e ações públicas

Questão 149 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando em uma situação típica de prova.

A) política pública - conjunto de decisões, programas e ações governamentais orientados a enfrentar problemas coletivos

B) controle social - participação da sociedade no acompanhamento, fiscalização e avaliação de políticas e ações públicas

C) direitos humanos - exercício de direitos e deveres com participação na vida social e política

D) cidadania - exercício de direitos e deveres com participação na vida social e política

Questão 150 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: inclusão social corresponde a direitos inerentes à dignidade de todas as pessoas, orientados por universalidade e
igualdade.
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12. Atualidades - Inteligência Artificial, LGPD,
desinformação e fake news

O que mais cai: IA, proteção de dados pessoais, LGPD, desinformação, fake news e verificação de fatos.

Questões 154 a 160

Questão 154 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na revisão de um documento institucional, considere a definição: conjunto de técnicas computacionais capazes de executar
tarefas associadas a aprendizado, reconhecimento de padrões, geração de conteúdo e apoio à decisão. Assinale o conceito
tecnicamente correto.

A) fake news

B) Inteligência Artificial

C) minimização de dados

D) proteção de dados pessoais

E) desinformação

Questão 155 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente proteção de dados pessoais.

A) expressão usual para conteúdos fabricados ou distorcidos apresentados como notícia ou informação confiável

B) prática de limitar a coleta e o uso de dados ao que é necessário para a finalidade legítima

C) conjunto de medidas jurídicas, organizacionais e técnicas para assegurar tratamento adequado e seguro de informações
relacionadas a pessoas

D) processo de conferir fonte, contexto, autoria, evidências e consistência antes de aceitar ou compartilhar uma informação

Questão 156 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando na preparação de uma decisão administrativa.

A) desinformação - conteúdo falso, enganoso ou manipulado que pode distorcer a compreensão pública de fatos

B) proteção de dados pessoais - conjunto de medidas jurídicas, organizacionais e técnicas para assegurar tratamento
adequado e seguro de informações relacionadas a pessoas

C) verificação de fatos - conjunto de técnicas computacionais capazes de executar tarefas associadas a aprendizado,
reconhecimento de padrões, geração de conteúdo e apoio à decisão

D) Inteligência Artificial - conjunto de técnicas computacionais capazes de executar tarefas associadas a aprendizado,
reconhecimento de padrões, geração de conteúdo e apoio à decisão

Questão 157 - Certo ou Errado - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: fake news corresponde a conjunto de técnicas computacionais capazes de executar tarefas associadas a
aprendizado, reconhecimento de padrões, geração de conteúdo e apoio à decisão.

C) Certo

E) Errado

Questão 158 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.
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13. Conhecimentos Específicos - Administração e
funções PODC

O que mais cai: Planejamento, organização, direção, controle, eficiência, eficácia e rotinas administrativas.

Questões 161 a 176

Questão 161 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente organização do ambiente de trabalho.

A) comparação entre resultados e padrões ou metas, com identificação de desvios e adoção de medidas corretivas

B) arranjo de documentos, materiais, informações e espaços para favorecer segurança, agilidade e produtividade

C) conjunto padronizado de atividades recorrentes que sustenta o funcionamento do setor

D) definição de objetivos, prioridades, recursos, prazos e ações antes da execução

Questão 162 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando na conferência de informações do setor.

A) planejamento - definição de objetivos, prioridades, recursos, prazos e ações antes da execução

B) rotina administrativa - conjunto padronizado de atividades recorrentes que sustenta o funcionamento do setor

C) eficiência - comparação entre resultados e padrões ou metas, com identificação de desvios e adoção de medidas corretivas

D) controle - comparação entre resultados e padrões ou metas, com identificação de desvios e adoção de medidas corretivas

Questão 163 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: organização corresponde a definição de objetivos, prioridades, recursos, prazos e ações antes da execução.

C) Certo

E) Errado

Questão 164 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Durante o atendimento a um cidadão, considere a definição: condução das pessoas e das atividades por liderança,
comunicação, orientação e motivação. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) eficiência

B) rotina administrativa

C) direção

D) planejamento

Questão 165 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Ao final do mês, o setor compara metas com resultados e corrige desvios. O conceito mais diretamente relacionado à situação
é:

A) eficiência

B) organização do ambiente de trabalho

C) controle

D) eficácia
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14. Conhecimentos Específicos - Atendimento ao
público e relações interpessoais

O que mais cai: Atendimento, comunicação, postura profissional, escuta, feedback, clareza e relações
interpessoais.

Questões 177 a 186

Questão 177 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando na análise de um procedimento interno.

A) escuta ativa - atenção ao interlocutor com busca de compreensão, confirmação e redução de ruídos na comunicação

B) postura profissional - conduta respeitosa, responsável, imparcial e compatível com a função pública

C) tratamento isonômico - retorno que informa ao interlocutor como a mensagem ou o desempenho foi compreendido,
favorecendo ajustes

D) feedback - retorno que informa ao interlocutor como a mensagem ou o desempenho foi compreendido, favorecendo ajustes

Questão 178 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: clareza corresponde a atenção ao interlocutor com busca de compreensão, confirmação e redução de ruídos na
comunicação.

C) Certo

E) Errado

Questão 179 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na organização de uma rotina de trabalho, considere a definição: conduta respeitosa, responsável, imparcial e compatível com a
função pública. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) comunicação interpessoal

B) feedback

C) postura profissional

D) escuta ativa

Questão 180 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de comunicação interpessoal em sua rotina. O conceito mais
diretamente relacionado à situação é:

A) postura profissional

B) clareza

C) escuta ativa

D) comunicação interpessoal

Questão 181 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em uma situação típica de prova, considere a definição: retorno que informa ao interlocutor como a mensagem ou o
desempenho foi compreendido, favorecendo ajustes. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) postura profissional

63



15. Conhecimentos Específicos - Gestão de
documentos e correspondências oficiais

O que mais cai: Organização documental, protocolo, tramitação, classificação e correspondências oficiais.

Questões 187 a 198

Questão 187 - Certo ou Errado - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: ofício corresponde a conjunto de procedimentos relativos à produção, tramitação, uso, avaliação e arquivamento
de documentos.

C) Certo

E) Errado

Questão 188 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na revisão de um documento institucional, considere a definição: mensagem eletrônica utilizada institucionalmente, que deve
preservar clareza, identificação, finalidade e segurança compatíveis com a comunicação pública. Assinale o conceito
tecnicamente correto.

A) tramitação

B) protocolo

C) classificação documental

D) correio eletrônico oficial

Questão 189 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de classificação documental em sua rotina. O conceito mais
diretamente relacionado à situação é:

A) tramitação

B) classificação documental

C) gestão de documentos

D) correspondência oficial

Questão 190 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na preparação de uma decisão administrativa, considere a definição: movimentação controlada do documento entre unidades
ou responsáveis ao longo de um fluxo de trabalho. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) classificação documental

B) gestão de documentos

C) correio eletrônico oficial

D) ofício

E) tramitação

Questão 191 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente gestão de documentos.

A) comunicação formal produzida no exercício de função pública, sujeita a padrões de clareza, impessoalidade e identificação
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16. Conhecimentos Específicos - Materiais,
patrimônio, estoques e inventários

O que mais cai: Recebimento, armazenamento, estoque, patrimônio, classificação de materiais e inventários.

Questões 199 a 210

Questão 199 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em uma situação típica de prova, considere a definição: quantidade adicional mantida para reduzir o risco de falta diante de
incertezas de consumo ou reposição. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) classificação de materiais

B) estoque de segurança

C) armazenamento

D) recebimento

Questão 200 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de recebimento em sua rotina. O conceito mais diretamente
relacionado à situação é:

A) patrimônio

B) recebimento

C) inventário

D) controle de estoque

Questão 201 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na conferência de informações do setor, considere a definição: guarda de materiais em condições adequadas de localização,
conservação, segurança e movimentação. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) estoque de segurança

B) controle de estoque

C) patrimônio

D) inventário

E) armazenamento

Questão 202 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente controle de estoque.

A) conjunto de bens e direitos sujeitos a registro, controle, responsabilidade e conservação pela entidade

B) guarda de materiais em condições adequadas de localização, conservação, segurança e movimentação

C) agrupamento de itens por critérios que facilitem identificação, controle, compra e armazenamento

D) acompanhamento de entradas, saídas e saldos para assegurar disponibilidade e evitar excessos ou faltas

Questão 203 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando durante o atendimento a um cidadão.
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17. Conhecimentos Específicos - Gestão de
Pessoas

O que mais cai: Recursos Humanos, capacitação, trabalho em equipe, desempenho, motivação e divisão do
trabalho.

Questões 211 a 218

Questão 211 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de avaliação de desempenho em sua rotina. O conceito mais
diretamente relacionado à situação é:

A) divisão do trabalho

B) capacitação

C) motivação

D) avaliação de desempenho

Questão 212 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na análise de um procedimento interno, considere a definição: conjunto de fatores internos e externos que influenciam direção,
intensidade e persistência do comportamento. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) trabalho em equipe

B) motivação

C) gestão de pessoas

D) capacitação

E) divisão do trabalho

Questão 213 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente divisão do trabalho.

A) processo planejado de desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes para melhorar o desempenho

B) conjunto de fatores internos e externos que influenciam direção, intensidade e persistência do comportamento

C) processo de acompanhamento e análise do desempenho com base em critérios previamente definidos

D) distribuição organizada de atividades e responsabilidades entre pessoas ou unidades

Questão 214 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando na organização de uma rotina de trabalho.

A) gestão de pessoas - processo de acompanhamento e análise do desempenho com base em critérios previamente definidos

B) avaliação de desempenho - processo de acompanhamento e análise do desempenho com base em critérios previamente
definidos

C) divisão do trabalho - distribuição organizada de atividades e responsabilidades entre pessoas ou unidades

D) capacitação - processo planejado de desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes para melhorar o
desempenho

Questão 215 - Certo ou Errado - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.
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18. Conhecimentos Específicos - Administração
Financeira e organização do trabalho

O que mais cai: Planejamento e controle financeiro, fluxo de caixa, receitas, despesas, economicidade e eficiência
das rotinas.

Questões 219 a 226

Questão 219 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Durante o atendimento a um cidadão, considere a definição: estimativa e organização de recursos financeiros necessários para
sustentar atividades e objetivos. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) despesa

B) planejamento financeiro

C) fluxo de caixa

D) economicidade

E) controle financeiro

Questão 220 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente controle financeiro.

A) acompanhamento de entradas, saídas, compromissos e resultados para apoiar decisões e evitar desvios

B) aplicação de recursos para obtenção de bens, serviços ou cumprimento de obrigações

C) ingresso de recursos financeiros ou econômicos conforme a natureza da organização

D) registro e projeção das entradas e saídas de recursos financeiros ao longo do tempo

Questão 221 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando na revisão de um documento institucional.

A) fluxo de caixa - estimativa e organização de recursos financeiros necessários para sustentar atividades e objetivos

B) planejamento financeiro - estimativa e organização de recursos financeiros necessários para sustentar atividades e objetivos

C) despesa - aplicação de recursos para obtenção de bens, serviços ou cumprimento de obrigações

D) economicidade - busca da solução adequada com uso racional de recursos e relação favorável entre custo e benefício

Questão 222 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: despesa corresponde a acompanhamento de entradas, saídas, compromissos e resultados para apoiar decisões
e evitar desvios.

C) Certo

E) Errado

Questão 223 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na preparação de uma decisão administrativa, considere a definição: ingresso de recursos financeiros ou econômicos conforme
a natureza da organização. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) economicidade

B) receita
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19. Conhecimentos Específicos - Redação Oficial
O que mais cai: Impessoalidade, clareza, precisão, concisão, formalidade, padronização, atos normativos e
comunicações oficiais.

Questões 227 a 236

Questão 227 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente clareza.

A) escolha de palavras e construções que expressem exatamente a informação pretendida

B) conjunto de orientações de apresentação e estrutura aplicáveis às comunicações oficiais correspondentes

C) uso consistente de estrutura, identificação e apresentação conforme o padrão oficial adotado

D) qualidade que permite compreensão imediata e sem ambiguidades desnecessárias

Questão 228 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando em uma situação típica de prova.

A) precisão - transmissão do necessário com economia de palavras, sem omitir informação essencial

B) concisão - transmissão do necessário com economia de palavras, sem omitir informação essencial

C) impessoalidade - redação centrada no interesse público e na finalidade institucional, evitando marcas pessoais indevidas

D) padronização - uso consistente de estrutura, identificação e apresentação conforme o padrão oficial adotado

Questão 229 - Certo ou Errado - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: concisão corresponde a qualidade que permite compreensão imediata e sem ambiguidades desnecessárias.

C) Certo

E) Errado

Questão 230 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na conferência de informações do setor, considere a definição: observância de padrões adequados à comunicação institucional
e à norma-padrão. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) impessoalidade

B) formalidade

C) concisão

D) clareza

Questão 231 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de padronização em sua rotina. O conceito mais diretamente
relacionado à situação é:

A) impessoalidade

B) clareza

C) padronização

D) formalidade
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20. Conhecimentos Específicos - Serviços
Públicos

O que mais cai: Conceito, elementos, princípios e classificação dos serviços públicos.

Questões 237 a 246

Questão 237 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando na preparação de uma decisão administrativa.

A) modicidade - atividade destinada a satisfazer necessidades coletivas ou interesses públicos, prestada pelo Estado ou por
quem o represente conforme o regime aplicável

B) serviço público - atividade destinada a satisfazer necessidades coletivas ou interesses públicos, prestada pelo Estado ou por
quem o represente conforme o regime aplicável

C) regularidade - prestação conforme padrões, condições e frequência estabelecidos

D) cortesia - tratamento respeitoso e adequado ao usuário do serviço

Questão 238 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: regularidade corresponde a princípio relacionado à necessidade de evitar interrupção indevida de serviços
essenciais ou regularmente prestados.

C) Certo

E) Errado

Questão 239 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na análise de um procedimento interno, considere a definição: tratamento respeitoso e adequado ao usuário do serviço.
Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) regularidade

B) cortesia

C) eficiência do serviço

D) generalidade

Questão 240 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de serviço público em sua rotina. O conceito mais diretamente
relacionado à situação é:

A) modicidade

B) cortesia

C) serviço público

D) regularidade

Questão 241 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na organização de uma rotina de trabalho, considere a definição: princípio relacionado à necessidade de evitar interrupção
indevida de serviços essenciais ou regularmente prestados. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) serviço público
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21. Conhecimentos Específicos - Atos e
Contratos Administrativos

O que mais cai: Elementos, atributos, classificação, anulação, revogação, convalidação e noções de contratos
administrativos.

Questões 247 a 258

Questão 247 - Certo ou Errado - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: motivo corresponde a correção de vício sanável do ato, quando presentes os requisitos jurídicos.

C) Certo

E) Errado

Questão 248 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Durante o atendimento a um cidadão, considere a definição: efeito jurídico imediato produzido pelo ato. Assinale o conceito
tecnicamente correto.

A) forma

B) convalidação

C) presunção de legitimidade

D) objeto

Questão 249 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de anulação em sua rotina. O conceito mais diretamente
relacionado à situação é:

A) convalidação

B) anulação

C) motivo

D) objeto

Questão 250 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na revisão de um documento institucional, considere a definição: retirada de ato válido por razões de conveniência e
oportunidade, quando juridicamente admitida. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) presunção de legitimidade

B) competência

C) convalidação

D) revogação

E) objeto

Questão 251 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente convalidação.

A) correção de vício sanável do ato, quando presentes os requisitos jurídicos

B) efeito jurídico imediato produzido pelo ato
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22. Conhecimentos Específicos - Arquivologia e
gestão documental

O que mais cai: Gestão, classificação, avaliação, planejamento, sistemas e métodos de arquivamento e
preservação digital.

Questões 259 a 270

Questão 259 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na organização de uma rotina de trabalho, considere a definição: processo de análise para definir prazos de guarda e
destinação dos documentos. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) tabela de temporalidade

B) arquivo permanente

C) preservação digital

D) avaliação documental

Questão 260 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de tabela de temporalidade em sua rotina. O conceito mais
diretamente relacionado à situação é:

A) preservação digital

B) avaliação documental

C) arquivo intermediário

D) tabela de temporalidade

Questão 261 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em uma situação típica de prova, considere a definição: instrumento que organiza documentos segundo funções e atividades da
instituição. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) plano de classificação

B) arquivo permanente

C) arquivo corrente

D) avaliação documental

E) método numérico

Questão 262 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente método alfabético.

A) método de arquivamento baseado na ordenação por nomes ou termos alfabéticos

B) instrumento que estabelece prazos de guarda e destinação documental

C) método de arquivamento baseado em números atribuídos aos documentos ou unidades de arquivo

D) conjunto de documentos em uso frequente e necessários às atividades em curso

Questão 263 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando na conferência de informações do setor.
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23. Conhecimentos Específicos - Administração
Pública

O que mais cai: Modelos, princípios, órgãos, entidades, Direta e Indireta, descentralização, desconcentração e
controles.

Questões 271 a 286

Questão 271 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de controle externo em sua rotina. O conceito mais diretamente
relacionado à situação é:

A) controle externo

B) Administração Indireta

C) moralidade

D) Administração Direta

Questão 272 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na preparação de uma decisão administrativa, considere a definição: princípio que submete a atuação administrativa ao
ordenamento jurídico. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) autarquia

B) legalidade

C) delegação

D) controle externo

E) eficiência

Questão 273 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente impessoalidade.

A) conjunto de órgãos integrados às pessoas políticas União, Estados, Distrito Federal e Municípios

B) princípio que submete a atuação administrativa ao ordenamento jurídico

C) princípio que exige atuação ética, leal e compatível com padrões jurídicos de boa administração

D) princípio que exige atuação voltada ao interesse público, sem favorecimentos ou perseguições pessoais

Questão 274 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando na análise de um procedimento interno.

A) moralidade - princípio que exige atuação ética, leal e compatível com padrões jurídicos de boa administração

B) autarquia - entidade de direito público criada por lei para desempenho de atividade administrativa específica

C) impessoalidade - entidade de direito privado constituída como sociedade anônima, com maioria do capital votante sob
controle público

D) sociedade de economia mista - entidade de direito privado constituída como sociedade anônima, com maioria do capital
votante sob controle público

Questão 275 - Certo ou Errado - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.
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24. Conhecimentos Específicos - Lei nº
14.133/2021

O que mais cai: Princípios, agentes, modalidades, fases, contratação direta, julgamento, habilitação, contratos,
sanções e fiscalização.

Questões 287 a 300

Questão 287 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na conferência de informações do setor, considere a definição: hipótese de contratação direta em que a competição seria
possível em tese, mas a lei autoriza contratar sem licitação nas situações previstas. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) fiscalização contratual

B) leilão

C) dispensa

D) segregação de funções

E) concorrência

Questão 288 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente inexigibilidade.

A) contratação direta caracterizada pela inviabilidade de competição nas hipóteses legais

B) princípio e etapa essencial para definir necessidade, solução, requisitos, riscos e estratégia da contratação

C) modalidade para escolha de trabalho técnico, científico ou artístico mediante prêmio ou remuneração ao vencedor

D) princípio que busca evitar concentração indevida de funções incompatíveis na mesma pessoa

Questão 289 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando durante o atendimento a um cidadão.

A) habilitação - fase destinada a verificar informações e documentos necessários para demonstrar capacidade do licitante
conforme o edital e a lei

B) concorrência - modalidade de licitação aplicável às hipóteses previstas na Lei 14.133/2021, inclusive bens e serviços
especiais e obras e serviços de engenharia conforme o regime legal

C) fiscalização contratual - modalidade utilizada para aquisição de bens e serviços comuns, conforme os requisitos legais

D) pregão - modalidade utilizada para aquisição de bens e serviços comuns, conforme os requisitos legais

Questão 290 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: julgamento objetivo corresponde a acompanhamento da execução do contrato por agentes designados, com
registro e providências cabíveis.

C) Certo

E) Errado

Questão 291 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na revisão de um documento institucional, considere a definição: acompanhamento da execução do contrato por agentes
designados, com registro e providências cabíveis. Assinale o conceito tecnicamente correto.

100



25. Conhecimentos Específicos - Lei de Acesso à
Informação

O que mais cai: Direito de acesso, transparência ativa e passiva, sigilo, informações pessoais e responsabilidades.

Questões 301 a 306

Questão 301 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente informação pessoal.

A) participação da sociedade no acompanhamento e fiscalização das ações e informações públicas

B) informação temporariamente submetida à restrição de acesso por fundamento legal relacionado à segurança da sociedade e
do Estado

C) informação relacionada a pessoa natural identificada ou identificável

D) fornecimento de informação em resposta a pedido apresentado por interessado

Questão 302 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando na organização de uma rotina de trabalho.

A) informação sigilosa - informação temporariamente submetida à restrição de acesso por fundamento legal relacionado à
segurança da sociedade e do Estado

B) transparência ativa - divulgação de informações de interesse coletivo ou geral independentemente de solicitação

C) controle social - diretriz segundo a qual o acesso à informação é regra geral e o sigilo constitui exceção juridicamente
fundamentada

D) publicidade como regra - diretriz segundo a qual o acesso à informação é regra geral e o sigilo constitui exceção
juridicamente fundamentada

Questão 303 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: controle social corresponde a diretriz segundo a qual o acesso à informação é regra geral e o sigilo constitui
exceção juridicamente fundamentada.

C) Certo

E) Errado

Questão 304 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Em uma situação típica de prova, considere a definição: diretriz segundo a qual o acesso à informação é regra geral e o sigilo
constitui exceção juridicamente fundamentada. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) transparência passiva

B) informação pessoal

C) informação sigilosa

D) publicidade como regra

Questão 305 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de transparência ativa em sua rotina. O conceito mais diretamente
relacionado à situação é:

A) transparência ativa
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26. Conhecimentos Específicos - LGPD
O que mais cai: Dados pessoais, sensíveis, tratamento, titular, controlador, operador, princípios e Poder Público.

Questões 307 a 312

Questão 307 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a associação INCORRETA entre conceito e definição, considerando na revisão de um documento institucional.

A) finalidade - princípio que exige tratamento para propósitos legítimos, específicos, explícitos e informados

B) titular - pessoa natural a quem se referem os dados pessoais objeto de tratamento

C) operador - princípio que limita o tratamento ao mínimo necessário para realização de suas finalidades

D) necessidade - princípio que limita o tratamento ao mínimo necessário para realização de suas finalidades

Questão 308 - Certo ou Errado - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: necessidade corresponde a operação realizada com dados pessoais, como coleta, uso, acesso, armazenamento,
compartilhamento ou eliminação.

C) Certo

E) Errado

Questão 309 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na preparação de uma decisão administrativa, considere a definição: informação relacionada a pessoa natural identificada ou
identificável. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) finalidade

B) dado pessoal

C) necessidade

D) tratamento

Questão 310 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de dado pessoal sensível em sua rotina. O conceito mais
diretamente relacionado à situação é:

A) tratamento

B) titular

C) operador

D) dado pessoal sensível

Questão 311 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na análise de um procedimento interno, considere a definição: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais objeto de
tratamento. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) necessidade

B) dado pessoal

C) titular

D) controlador
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27. Conhecimentos Específicos - Ética no Serviço
Público

O que mais cai: Ética e moral, interesse público, probidade, responsabilidade, imparcialidade e conflitos de
interesse.

Questões 313 a 320

Questão 313 - Certo ou Errado - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Julgue o item: conflito de interesses corresponde a conjunto de valores, costumes e normas de conduta compartilhados por
determinado grupo ou sociedade.

C) Certo

E) Errado

Questão 314 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Na conferência de informações do setor, considere a definição: atuação sem favorecimentos pessoais, com aplicação objetiva
dos critérios pertinentes. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) responsabilidade

B) ética

C) conflito de interesses

D) imparcialidade

Questão 315 - Múltipla escolha - Difícil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Uma unidade pública precisa aplicar corretamente o conceito de responsabilidade em sua rotina. O conceito mais diretamente
relacionado à situação é:

A) conflito de interesses

B) moral

C) responsabilidade

D) probidade

Questão 316 - Múltipla escolha - Média

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Durante o atendimento a um cidadão, considere a definição: reflexão e orientação de condutas com base em valores e
princípios sobre o que é correto e responsável. Assinale o conceito tecnicamente correto.

A) moral

B) imparcialidade

C) responsabilidade

D) ética

E) interesse público

Questão 317 - Múltipla escolha - Fácil

Questão inédita - elaborada para fins de estudo.

Assinale a alternativa que define corretamente moral.

A) conduta íntegra e honesta no exercício da função pública
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